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ėņĬņ 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1/ȮĴňĬŅėĴȮ0341Ȯ
ĪňŗĔņľĬħŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ħƟĺĵĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&Business Continuity Plan : BCP) ŏıŊŗŀŒľƟĔĶŃĭĺĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
œĴƞľĵŋħĝŃĚńĔȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶȮįƞŅĬĔĸœĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ
ĽŋĕĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 

ŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ
ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĶƞĺĴĔńĬĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĳŅıĶĺĴȮőħĵœħƟĺŅĚŐįĬĪňŗěŃıńĥĬŅĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŐĸŃĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟ
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬŒľƟıĶƟŀĴĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĪńŘĚĬňŘĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮ/ȮėĶńŘĚ 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔĶĔġŅėĴȮ0343 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Â 
 

ĽŅĶĭńĠ 

           ȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 
ĭĪĬņ            / 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł      / 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł       0 
ĕŀĭŏĕĨĕŀĚŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł       0  
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠ         0 
ĽĶŋĮŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅĺŃĺŇĔķĨŐĸŃįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢ      1 
ĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ        2 
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ       7 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠ      // 
ĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ          /1 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔŀĭĔŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ     /3 
ĳŅėįĬĺĔ           /7 

+ȮĔŅĶĔņľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ       0. 
+ȮŐįĬĶŀĚĶńĭĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ    05 
+ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĶŃĭŅħĨƞŀŏĬŊŗŀĚ      23 
+ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅİŋƙĬĸŃŀŀĚĕĬŅħŏĸŖĔȮPM 0,3     55 

ĽņĬńĔĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ   60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ã 
 

ĽŅĶĭńĠĶŌĮ 

ĶŌĮĪňŗ           ȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 

/,ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ  3 
0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ         0. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Å 
 

ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  ȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 

1 ĽĶŋĮŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅĺŃĺŇĔķĨŐĸŃįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢ   1 
0Ȯ ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 4 
1Ȯ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 7 
2Ȯ įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ  ȮȮȮȮȮȮ /. 
3,/ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮ   // 
3,0ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ   // 
3,1ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸ   /0 
3,2ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶĽņľĶńĭėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ   /1 
3,3ȮȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠ   /1 
4Ȯ ĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ  ȮȮȮȮȮȮȮ /1 
5,/ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ,  Ȯ 0/ 
5,0ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔ,ė,Ļ,  ȮȮȮȮȮȮȮ 0/ 
5,1ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĽĝ,  ȮȮȮȮȮȮȮ 0/ 
5,2ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĶńģĴĬĨĶň  ȮȮȮȮȮȮȮ 0/ 
5,3ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ  00 
5,4ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚȮ   00 
 ĽĩŅĭńĬıńĥĬŅėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢ ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
5,5ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ   00 
5,6ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮĵŋĺĔŅĝŅħȮŐĸŃĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬ 00Ȯ 
5,7ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ   00 
5,/.ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĨĶĺěĶŅĝĔŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ  01 
5,//ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĬŇĨŇĔŅĶ   01 
5,/0ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ   01 
5,/1ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔĸŋƞĴĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ   01 
5,/2ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ   02 
5,/3ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶ   02 
ȮȮȮȮȮȮȮĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅė 
5,/4ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ   02 
5,/5ȮĶŅĵĝŊŗŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ   03 
5,/6ȮĶŅĵĝŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗĨƟŀĚĨŇħĨƞŀŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬľĶŊŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ   04



1 
 

ŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 
&Business Continuity Plan : BCP) 

/,ȮĭĪĬņ 
ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœħƟěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ

ėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮ&BCP) ĞŉŗĚĨƞŀœĮěŃŏĶňĵĔĺƞŅȮŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĳŅĶĔŇě
ľĸńĔľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮőħĵĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬĨƞŅĚŕȮĪńŘĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇȮŏĝƞĬȮŀńėėňĳńĵȮŀŋĪĔĳńĵ
ŐįƞĬħŇĬœľĺȮİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 0,3'ȮľĶŊŀĳńĵĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴŋƞĚĶƟŅĵĨƞŀŀĚėƢĔĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĝŋĴĬŋĴĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮĔŅĶőěĶĔĶĶĴ
ĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃŒĬĽĳŅĺĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮŏĴŊŗŀĮĸŅĵĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340ȮĪńŗĺőĸĔœħƟŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħ
ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ0./7Ȯ&COVID-/7'ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚĨƞŀĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĪńŘĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĳŅėĶńģȮĞŉŗĚŀŅěĽƞĚįĸŒľƟĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚ
ĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭŒľƟĔńĭŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬĨƟŀĚľĵŋħĝŃĚńĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚĴňĔŅĶĮƕħőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅĪŋĔĶŃħńĭ
ĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃėĺĭėŋĴőĶėȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĝƞĺĵ
ŒľƟĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĜŋĔŏĜŇĬĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĪņŒľƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽņėńĠȮ&Critical Business Process) ĔĸńĭĴŅħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇŒĬĶŃħńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĔņľĬħ
œĺƟĶĺĴĪńŘĚȮĸħĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬœħƟȮ 

0,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł 
ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮħńĚĬňŘ 
0,/ȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 
0,0ȮŏıŊŗŀŒľƟĽņĬńĔ-ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ

ŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬĨƞŅĚŕȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶľĵŋħĝŃĚńĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĭĶĶŏĪŅėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŒľƟŀĵŌƞĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ 

0,1ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ&Stakeholders) ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĴƟĨƟŀĚŏįĝŇĠ
ĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĶƟŅĵŐĶĚŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭěĬĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨƟŀĚľĵŋħĝŃĚńĔȮ 

 
 
 



2 
 

1,ȮĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł 
  ŏŀĔĽŅĶĜĭńĭĬňŘěńħĪņĕŉŘĬĳŅĵŒĨƟĽĴĴĨŇģŅĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1,/ŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĽņėńĠĨƞŅĚȮŕȮŐĨƞĴŇœħƟĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĽņĶŀĚĪňŗœħƟĴňĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴœĺƟ 

1,0ȮľĬƞĺĵĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĽņĶŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮőħĵĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĽņĶŀĚĴŇœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŏľĴŊŀĬĔńĭĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻľĸńĔ 

1,1ŴĭŋėĸŅĔĶŵȮĪňŗĩŌĔĶŃĭŋŒĬŏŀĔĽŅĶĜĭńĭĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

2,ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł 
ŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ&BCP) ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŒĝƟĶŀĚĶńĭ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔĶĦňŏĔŇħĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽņĬńĔĚŅĬľĸńĔĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚ
ĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮľĶŊŀĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮħƟĺĵŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŀœĮĬňŘȮ 

&/'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŀńėėňĳńĵ 
&0'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŀŋĪĔĳńĵ 
&1'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŐįƞĬħŇĬœľĺ 
&2'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢőĶėĶŃĭŅħĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
&3'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢěĸŅěĸ-ĝŋĴĬŋĴĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚ 
&4'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚ 
&5'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 0,3' 
&6'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢőěĶĔĶĶĴ 
&7'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŅĨĳńĵ 

3,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠ 
ĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬĴňľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶ

ěńħĔŅĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬȮŐĸŃĨƟŀĚĶŃĭŋœĺƟȮ
ŒĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĞŉŗĚĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠȮěŃıŇěŅĶĦŅěŅĔįĸĔĶŃĪĭŒĬȮ4ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘ 

/,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŀŅėŅĶ-ĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸńĔȮľĴŅĵĩŉĚȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪņŒľƟĽĩŅĬĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸńĔœħƟĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸńĔœħƟȮŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟĭŋėĸŅĔĶœĴƞĽŅĴŅĶĩȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĕƟŅœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĝńŗĺėĶŅĺľĶŊŀĶŃĵŃĵŅĺȮĞŉŗĚĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĪňŗįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĽĩŅĬĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬħƟĺĵ 

0,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠ-ĔŅĶěńħľŅěńħĽƞĚĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠȮľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħľŅ-ěńħĽƞĚĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠœħƟ 

1,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠȮľĴŅĵĩŉĚȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪņŒľƟ
ĶŃĭĭĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮľĶŊŀĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇ 



3 
 

2,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶľĸńĔȮľĴŅĵĩŉĚȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪņŒľƟĭŋėĸŅĔĶľĸńĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĴŅ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇȮ 

3,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĪņŒľƟėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĔƞȮĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŒľƟĭĶŇĔŅĶľĶŊŀĽƞĚĴŀĭĚŅĬœħƟȮ 

4,ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮľĴŅĵĩŉĚȮȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪņŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬİƙŅĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĮĶŃĝŋĴœħƟȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

4,ȮĽĶŋĮŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅĺŃĺŇĔķĨŐĸŃįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ 
ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠȮĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœħƟıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭĪňŗ

ĴňĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮŒĬȮ4ȮħƟŅĬȮėŊŀȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŀŅėŅĶ-ĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸńĔȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬ
ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠȮŐĸŃĔŅĶěńħľŅ-ěńħĽƞĚȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬ
ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮĽĶŋĮŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅĺŃĺŇĔķĨŐĸŃįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨĪňŗĴňĨƞŀĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚȮ4ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘ 

ŏľĨŋĔŅĶĦƢĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 

įĸĔĶŃĪĭ 

ħƟŅĬŀŅėŅĶ/ 

ĽĩŅĬĪňŗ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĸńĔ 

ħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ

ĪňŗĽņėńĠȮŐĸŃĔŅĶ

ěńħľŅ-ěńħĽƞĚ 

ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň

ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ

ĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 

ħƟŅĬ 

ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 

ħƟŅĬėŌƞėƟŅ- 

įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ

ĪňŗĽņėńĠ 
 

ħƟŅĬįŌƟĴň 

ĽƞĺĬœħƟ 

ĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĳńĵěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ       

/,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŀńėėňĳńĵ P P P P P P 
0. ŏľĨŋĔŅĶĦƢŀŋĪĔĳńĵ P P P P P P 
1. ŏľĨŋĔŅĶĦƢŐįƞĬħŇĬœľĺ P P P P P P 
2,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢőĶėĶŃĭŅħĨƞŀŏĬŊŗŀĚ P P P P P P 
3,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 0,3' + + + P P + 

4,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŅĨĳńĵ P P P P P P 
ĳńĵĪňŗœĴƞœħƟŏĔŇħěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇ       

/,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢěĸŅěĸ-ĝŋĴĬŋĴĪŅĚ

ĔŅĶŏĴŊŀĚ 
P P P P P P 

0,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚ P P P P P P 
1,ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢőěĶĔĶĶĴ 

P P P P P P 
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ŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ&BCP) ĜĭńĭĬňŘȮœĴƞĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĔĶĦňĪňŗŏľĨŋĕńħĕƟŀĚ
ŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĔĨŇȮŐĸŃŏľĨŋĕńħĕƟŀĚħńĚĔĸƞŅĺœĴƞĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŒĬĶŃħńĭĽŌĚĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮőħĵĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĵńĚĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶ
ľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĽĩŅĬĔŅĶĦƢœħƟĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ
ĚŅĬŐĸŃİƙŅĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

7. ĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł 
  ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœħƟĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮőħĵœħƟěńħĨńŘĚĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚŏĬŊŗŀĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĪŋĔĨņŐľĬƞĚěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĴŊŀĔńĬħŌŐĸȮ
ĨŇħĨŅĴȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŌƟėŊĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔĸńĭĽŌƞĽĳŅĺŃĮĔĨŇœħƟőħĵŏĶŖĺȮȮȮ
ĨŅĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 

/'ȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĽĳŅĺŃĺŇĔķĨĕŀĚĽņĬńĔĚŅĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚ
ĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&ĬŅĵīĬŌȮĕĺńĠŏħĝ'ȮŏĮƦĬĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&ĬŅĵĺňĶŃȮŐĕŖĚĔĽŇĔŅĶȮŐĸŃĬŅĵĽŋĪŇĬȮŐĔƟĺıĬŅ'ȮľńĺľĬƟŅįŌƟĨĶĺěĶŅĝĔŅĶ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĝƞĺĵĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŏĮƦĬĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬȮŏĸĕŅīŇĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬȮ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ-ĽĩŅĭńĬ-ĻŌĬĵƢ-ĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĭŌĶĦŅĔŅĶĔŇěĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮĴňľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
  ȮȮȮ1.1ȮĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃȮĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĕŀĚŀŋĭńĨŇĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĨńħĽŇĬŒěĮĶŃĔŅĻȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĝƟŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ 
  ȮȮȮ1.2ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĸŀħěĬĽĶĶľŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĨŅĴĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟŒĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł 
  ȮȮȮ1.3ȮĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮĨĶĺěĽŀĭȮĔņĔńĭȮħŌŐĸȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸĨŅĴŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ
ŐĸŃĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĪĶŅĭ 

2)ȮĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĴňŏĸĕŅīŇĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ-ĽĩŅĭńĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
-ĻŌĬĵƢ-ĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĔņľĬħĭŋėĸŅĔĶľĸńĔȮĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚȮĴňľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
  ȮȮȮ2.1ȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ 
  ȮȮȮ2.2ȮĶƞĺĴĴŊŀȮħŌŐĸȮĨŇħĨŅĴȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŌƟėŊĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŒĬĽņĬńĔ-ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒľƟĔĸńĭĽŌƞĽĳŅĺŃĮĔĨŇőħĵŏĶŖĺ 
  ȮȮȮ2.3ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĨĸŀħěĬĽĶĶľŅĪĶńıĵŅĔĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟŒĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĕŀĚĽņĬńĔ-ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĨĬ 
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  ȮȮȮ2.4ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĔŇħĽĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ĜŋĔŏĜŇĬĨƞŅĚȮŕȮĨƞŀėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĞŉŗĚĔņľĬħœĺƟĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃ
ĺŇĔķĨĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ 
  ȮȮȮ2.5ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĨƞŀėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

3)ȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĴňįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĭŌĶĦŅĔŅĶĔŇěĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬłȮȮĴňľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
  ȮȮȮ3.1ȮěńħĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĶŅĵĚŅĬȮŏľĨŋĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳŅĺŃĺŇĔķĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
  ȮȮȮ3.2ȮĨŇħĨƞŀȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĳŅĵŒĬĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚ
ŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮ&Call Tree) ĶĺĴĪńŘĚŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭİƙŅĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬȮĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ħńĚĶŌĮĳŅıĪňŗȮ1ȮŐĽħĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĔĔ, 

ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮĔ,ė,Ļ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮĽĝ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĶ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽėĭĻ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĬĵ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĨ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĨį, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĻĮĪ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĽĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔıĶ, 

ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĻĪĔ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔĽĳ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŀ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĻīĳ,Ȯ/+/6 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĻīě,Ȯ55 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚ
ĻŉĔļŅīŇĔŅĶĶŅĵĝŊŗŀĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮŒĬĔĶĦňĪňŗĭŋėĸŅĔĶľĸńĔœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚĭŋėĸŅĔĶľĸńĔȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĪňĴĚŅĬŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮ&BCP Team) 
ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 

ĭĪĭŅĪ 
ĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 
ĬŅĬīĬŌȮȮĕĺńĠŏħĝ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.63+266+5.4/ ĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬ 
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 

1. ĬŅĵĺňĶŃȮȮŐĕŖĚĔĽŇĔŅĶ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

2. ĬŅĵĽŋĪŇĬȮȮŐĔƟĺıĬŅ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

3. ĬŅĵĽĴŒěȮȮĺŇŏĻļĪńĔļŇĦ 
&įŌƟĝƞĺĵĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.4/+167+3056 
 

.62+156+5515 
 

.6/+.33+0.26 

ĬŅĵĺňĶŃȮȮŐĕŖĚĔĽŇĔŅĶ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.4/+167+3056 
 

ĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

1. ĬŅĵĽŋĪŇĬȮȮŐĔƟĺıĬŅ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 
0,ȮĬŅĵĽĴŒěȮȮĺŇŏĻļĪńĔļŇĦ 
&įŌƟĝƞĺĵĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.62+156+5515 
 

.6/+.33+0.26 

ĬŅĵĽŋĪŇĬȮȮŐĔƟĺıĬŅ 
&ĶŀĚĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.62+156+5515 ĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

1. ȮĬŅĚĽŅĺĪńĻĬňĵƢȮȮıŇĻŅĸĶńĨĬėŋĦ 
&įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
ĶńĔļŅĶŅĝĔŅĶĪňŗĮĶŉĔļŅħƟŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĽĮ,ȮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴńėėňĮĶŀĚħŀĚȮĻī,' 
0,ȮĬŅĵĽĴŒěȮȮĺŇŏĻļĪńĔļŇĦ 
&įŌƟĝƞĺĵĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.4/+2/0+5534 
 
 
 
 
 

 
.6/+.33+0.26 

ĬŅĵĽĴŒěȮȮĺŇŏĻļĪńĔļŇĦ 
&įŌƟĝƞĺĵĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.6/+.33+0.26 ĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

1. ĬŅĵĝŅĠĺŋĥŇȮȮĺĚĻƢŏıŖĚ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ' 

2. ĬŅĵĽĴĳıȮȮŀŋĦľĝŅĨŇ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ' 

.41+050+30/5 
 

.41+0/3+.366 

ĬŅĵĺĶńĪȮȮıķĔļŅĪĺňĔŋĸ 
&ľńĺľĬƟŅįŌƟĨĶĺěĶŅĝĔŅĶ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.62+5..+7630 ĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

1. ĬŅĵĦńģıĚļƢȮȮĬĺĸĴŅĔ 
&įŌƟĨĶĺěĶŅĝĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

2. ĬŅĵœıĻŅĸȮȮĺŋĪĥŇĸŅĬĬĪƢ 
&įŌƟĨĶĺěĶŅĝĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ' 

.6/+257+4/12 
 

089-722-9914 

ĬŅĵĺńĸĸıȮĽĚĺĬĬŅĴȮ
&ŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔĻĬ,' 

.7/+65/+.05. ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ĽņĬńĔĚŅĬȮ&ĔĻĬ,' 

1. ȮĬŅĚĽŅĺĪĶĚĻĶňȮȮĺŇĶŃĶńĚļŇĵŅĔĶĦƢ 
&ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔĻĬ,' 

2. ȮĬŅĵĮĶŏĴĻĺĶƢȮȮĻŇĶŇĶńĨĬƢ 
&ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔĻĬ,' 

081-878-1345 
 

.7.+/75+4304  

ĶĻ,ĮĶŃĺŇĨȮȮŏŀĶŅĺĶĶĦƢ 
&ŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔ,ė,Ļ,' 

.6/+753+21/7 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ĽņĬńĔĚŅĬȮ&Ĕ,ė,Ļ,' 

1. ĬŅĵĮĶŅőĴĪĵƢȮȮŐĽĬĔĸƟŅ 
&ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔ,ė,Ļ,' 

2. ĬŅĚĽŅĺěŇĶŅĳĶĦƢȮȮœĪĵĔŇŗĚ 
&ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔ,ė,Ļ,' 

.73+743+133/ 
 

.41+0/5+740/ 
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ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
ĭĪĭŅĪ 

ĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚ 
ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵıňĶĻńĔħŇśȮȮĶńĨĬŃ 
&ŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĽĝ,' 

.6/+64.+30/5 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬȮ&Ľĝ,' 

1. ȮĬŅĵĮĶŃĵŌĶȮȮľĶńŗĚĪĶńıĵƢ 
&ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĽĝ,' 

2. ȮĬŅĵĪĺňĻńĔħŇśȮȮŀņĸŅ 
&įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ' 

3. ĬŅĵĺŇĶńĝȮȮĸŇŘĴŏěĶŇĠĽŋĕ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĚŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶĔĶĴ' 

.6/+021+2./6 
 
.6/+50.+/.6/ 

 
 

089-041+8208 
+ 

&ľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬĶńģĴĬĨĶň' 
+ 
 

ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĶ,' 

1. ĬŅĵĽŋīňĶŅȮȮœĝĵĩŅ 
&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļȮ
ĶńĔļŅĔŅĶŒĬĨņŐľĬƞĚĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠ'Ȯ 

2. ĬŅĚĽŅĺěĚħňȮľƞĺĚĪĶńıĵƢȮ 
&ĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļ'Ȯ 

.67+451+/2/6 
 
 
 

081-559+1871 

ĬŅĵĮĶŅőĴĪĵƢȮȮħƟĺĚŀŇŗĴ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽĩŅĭńĬıńĥĬŅėĶŌȮ
ėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅ'Ȯ 

+ ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽėĭĻ,' 

/,ȮĬŅĚĦńģĝŅĔŅĬĨƢȮȮŏħĺŇĽ 
ȮȮȮ&ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴŀņĬĺĵĔŅĶĽĩŅĭńĬıńĥĬŅėĶŌȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ' 
0,ȮĬŅĚĴīŋĶĽȮȮėņĵŀħ 
ȮȮȮ&ŏěƟŅıĬńĔĚŅĬīŋĶĔŅĶĝņĬŅĠĚŅĬ' 

.6/+51255.0 
 
 

.76+473+1141 

ĬŅĚĽŅĺőĔŏĴĻȮȮĔĸńŗĬĽĴěŇĨĨƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ'  

.6/+471+0104 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĬĵ,' 

1. ĬŅĚĽŅĺŒĔĸƟĶŋƞĚȮȮĔĸńŗĬėńĬĤŅ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢĚĭĮĶŃĴŅĦ' 

2. ĬŅĚĽŅĺŀĶĪńĵȮȮĪŀĚķĔļƢķĪīŇś 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ' 

.7/+357+5117 
 

.67+/5/+..45 

ĬŅĵŀņĬŅěȮȮĽŅĵĜĸŅħ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮ 
ĵŋĺĔŅĝŅħȮŐĸŃĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬ' 

.6/+426+7647 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĔĔ,' 

1. &įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŇěĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮ 
ĵŋĺĔŅĝŅħŐĸŃĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬ' 

2. ĬŅĚĳńĪĶĺŇĳŅȮȮěńĬĪĭŌĶĦƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴŀņĬĺĵĔŅĶ' 

+ 
 
 

.62+623+.777 
ĬŅĵĽĴĪĶĚȮĚŅĴĺĚļƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ' 

087+934+9384 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĨ,' 

ĬŅĚĽŅĺĺŇĴĸȮȮĸŋĴıŇĔŅĬĬĪƢ 
&ĬńĔĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļ' 

.6/+2./+4073 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ 
ĨĶĺěĶŅĝĔŅĶŐĸŃĨŇħĨŅĴ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ' 

+ ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĨį,' 

/,ȮĬŅĚėĴĕņȮĪŀĚĽŋĕ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴŀņĬĺĵĔŅĶ' 
0,ĬŅĚĮƕĵĻŇĶŇȮĺĶīĬŅĺĚĻƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ' 

.64+342+45/3 
 

.6/+400+/573 

ĬŅĵĺĝŇĶıńĬīƢȮȮĬŅėĔƟŀĬ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĬŇĨŇĔŅĶ' 

063-187 8155 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĽĬ,' 

1. ȮĬŅĵőĔĺŇĪȮȮėŌıŃŏĬňĵħȮ 
&ĶĔ,ĬŇĨŇĔĶŏĝňŗĵĺĝŅĠ' 

2. ȮĬŅĵőĔĺŇĪȮėŌıŃŏĬňĵħȮ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĔġľĴŅĵĔŅĶĻŉĔļŅ' 

3. ȮĬŅĵĽĶĶėƢĝńĵȮȮĝŌŏĴŊŀĚȮ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĔġľĴŅĵĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŐĸŃėħň' 

.43+013+7340 
 

.43+013+7340 
 

.6/+226+35/1 
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ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
ĭĪĭŅĪ 

ĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚ 
ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

4. ȮĬŅĵĽŋĳĔķĨȮȮĪŇıĵƢĔŋĸȮ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĺŇĬńĵȮŀŋĪīĶĦƢȮŐĸŃĶƟŀĚĪŋĔĕƢ'Ȯ 

.67+1.3+3576 

ȮĬŅĚěŇĨķħňȮĕĺńĠıŋĥ 
&ĶŀĚľńĺľĬƟŅĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĻī,' 

.6/+716.042 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĻĮĪ,' 

1. ĬŅĚĽŅĺıĶĴĬńĬĪƢȮȮŏĨňĵĺŏěĶŇĠĝńĵ 
&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶ' 

2. ĺƞŅĪňŗĶƟŀĵĨĶňȮĮƕĵŃĳńĪĶƢȮĬŇĸŅĳĶĦƢĔŋĸ 
&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶ' 
1,ȮĬŅĚĽŅĺĦńģĺĶĶĦƢȮȮĜńĨĶŐĽĚĻŋĳĺĚĻƢ 
ȮȮȮȮ&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶ' 

.67+675+4143 
 

.67+565+4047 
 

.71+436+7117 

ĬŅĵĮĶŃĽıȮȮĔńĬěŌ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ' 

.6/+633+22.0 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĨĽĬ,' 

/,ȮĬŅĚĻŋĳĶħŅȮȮěńĬĪĨĶńĨĬƢ 
ȮȮȮ&ĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ' 
2. ĬŅĚĽŅĺģŇĨŇıĶȮȮőıīŇśĪŇıĵƢ 
ȮȮȮ&ĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ' 

.67+52.+3352 
 

.7/+/71+1/32 

ĬŅĵĽĴĳıȮȮŀŋĦľĝŅĨŇ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĭĶŇľŅĶ' 

.41+0/3+.366 ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĔıĶ,' 

/,ȮĬŅĵĨƞŀĻńĔħŇśȮȮĽĺńĽħŇśŏĽĶŇĴĻĶň 
ȮȮȮȮ&ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĮĶŃĽŅĬ 
ȮȮȮȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶ' 
0,ȮĬŅĚĽŅĺĴĵŋŏĶĻȮȮĺŇŏĻļĽŋĕ 
ȮȮȮȮ&ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĚŅĬĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ' 
1,ȮĬŅĵīĬŅĔĶȮȮŏľĸƞŅĪĺňĪĶńıĵƢ 
ȮȮȮȮ&ĬńĔěńħĔŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĝņĬŅĠĔŅĶ' 

.76+740+4/41 
 
 

.64+6.5+4423 
 

.42+/4/+/73/ 

ĬŅĚĽŅĺĮĶńĝĠĺĶĶĦȮȮĺĬŅĬńĬĪƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃ
ıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅė' 

.4/+343+17.3 ėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶ
ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĔĽĳ,' 

/,ȮĬŅĚĽŅĺĮŅĶŇĝŅĨŇȮȮıĶľĴĽŋĺĶĶĦ 
ȮȮȮ&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļ' 
0,ȮĬŅĚĽŅĺŀŅĶňĵƢȮȮŀńěĜĶŇĵĺĬŇĝ 
ȮȮȮ&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļ' 
1,ȮĬŅĭĭŋĠĝŊŗĬȮȮĺŇĭŌĸĵƢ 
ȮȮ&ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĝņĬŅĠĔŅĶıŇŏĻļ' 

.4/+2/4+3202 
 

.6/+..7+74/4 
 

.67+./6+5.26 

ĬŅĵĝŅĠĺŋĥŇȮȮĺĚĻƢŏıŖĚ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ' 

.41+050+30/5 ėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃ
įŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-ľńĺľĬƟŅ
ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
&Ľŀ,' 

1. ĬŅĚĽŋĳńĪĶŅȮȮĪŌĸĜĸŀĚ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŅĚ' 

2. ĬŅĵĴĬĨĶňȮȮŏħĝĶńĔļŅ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬėĸńĚŐĸŃĽŇĬĪĶńıĵƢ' 

3. ĬŅĚĮĶŅĶĩĬŅȮȮĝƟŀĬŐĔƟĺ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ' 

4. ĬŅĚĦĶňĶńĨĬƢȮȮĭŋĠľĸńĚ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĝƞĺĵŀņĬĺĵĔŅĶŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ĶŅĝĔŅĶ' 

5. ĬŅĵĭńĸĸńĚėƢȮȮőĶľŇĨŏĽĩňĵĶ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĽŅĶĬŇŏĪĻ' 

6. ĬŅĚĽŅĺĮĶňĝĠŅȮȮŏŀĴĽĴĭŌĶĦƢ 
&ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅĝņĬŅĠĔŅĶ' 

7. ĬŅĚĺŅĶŋĦňȮȮŏħĝĶńĔļŅ 
&ľńĺľĬƟŅĚŅĬěńħľŅȮėĺĭėŋĴȮŐĸŃĪňŗĶŅĝıńĽħŋ' 

081+855+4393 
 

087-033-4466 
 

.72+276+7.70 
 

.67+466+151/ 
 
 

081+777+7811 
 

085-903-5639 
 

.6/+655+/654 
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ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
ĭĪĭŅĪ 

ĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚ 
ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵŀŇĪīŇĔĶȮȮĝƞŅĚĽŅĔĸ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ' 

.7.+767+3443 
 

ėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃ
įŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĪņĚŅĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ-
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĻĪĔ,' 

1. ĬŅĵŀĳŇŏĝļģƢȮȮĴńŗĬŏĔļĺŇĪĵƢ 
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴħŅĨƟŅŏĞŖĬŏĨŀĶƢŏėĶŊŀĕƞŅĵ' 

2. ĬŅĚŀńěĜĶŅȮȮĽŇĪīŇĺĚĻƢ 
&ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝņĬŅĠĔŅĶ' 

.62+./2+6241 
 
 

087-678-1888 

6,ȮįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Business Impact Analysis) ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮőħĵıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňĵľŅĵľĶŊŀėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬ
ľĶŊŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵĔņľĬħĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭ 

ĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭ ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶŃħńĭĕŀĚįĸĔĶŃĪĭ 

ĽŌĚĴŅĔ - ŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬěņĬĺĬŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚĴŅĔ 
- ĽƞĚįĸŒľƟĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĸħĸĚĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.Ȯ 
- ŏĔŇħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĝňĺŇĨŐĸŃ-ľĶŊŀĳńĵėŋĔėŅĴĨƞŀĽŅīŅĶĦĝĬ 
- ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚȮĳŅıĸńĔļĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

ĽŌĚ - ŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬěņĬĺĬŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚ 
- ĽƞĚįĸŒľƟĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĸħĸĚĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03Ȯ+Ȯ3.Ȯ 
- ŏĔŇħĔŅĶĭŅħŏěŖĭĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĭŋėėĸ-ĔĸŋƞĴėĬ 
- ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚȮĳŅıĸńĔļĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĮŅĬĔĸŅĚ - ŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬěņĬĺĬŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
- ĽƞĚįĸŒľƟĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĸħĸĚĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ/.Ȯ+Ȯ03 
- ĨƟŀĚĴňĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸ 
- ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭĭŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

Ĩŗņ - ŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬěņĬĺĬŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĨŗņ 
- ĽƞĚįĸŒľƟĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĸħĸĚĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3Ȯ+Ȯ/. 
- ĨƟŀĚĴňĔŅĶĮģĴıĵŅĭŅĸ 
- ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

 ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭœħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĽŌĚ-ĮŅĬĔĸŅĚ-ĨŗņȮľĶŊŀȮĽŌĚĴŅĔ-ĽŌĚ-ȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĮŅĬĔĸŅĚ-ĨŗņȮœĴƞŏĮƦĬĽŅĶŃĽņėńĠȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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  ěŅĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĽņėńĠĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĨƟŀĚ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĔĸńĭĴŅħņŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀėŊĬĽĳŅıŒľƟœħƟĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĨŅĴĪňŗĔņľĬħȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2Ȯ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĽņėńĠ ľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĶŃħńĭ

įĸĔĶŃĪĭ- 

ėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬėŊĬĽĳŅı 

/ ĺńĬ 1 ĺńĬ 
1 

ĽńĮħŅľƢ 

2 

ĽńĮħŅľƢ 

1 

ŏħŊŀĬ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔ        

1. ĔŅĶįĸŇĨĶŅĵĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮ ĔĻĬ, ĽŌĚĴŅĔ V     

2. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ

ĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵıŇŏĻļ 

ĔĻĬ, ĽŌĚĴŅĔ  V    

3. ĔŅĶıńĥĬŅĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬŐĨƞĚĨńŘĚŒľƟħņĶĚĨņŐľĬƞĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĽėĭĻ, ĽŌĚĴŅĔ    V  

4. ĔŅĶıńĥĬŅĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬŐĨƞĚĨńŘĚŒľƟĴňŐĸŃŏĸŊŗŀĬ
ŏĮƦĬĺŇĪĵģŅĬŃ 

ĽėĭĻ, ĽŌĚĴŅĔ    V  

5. ĔŅĶěńħĪņĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ ĽĬĵ, ĽŌĚĴŅĔ V     

6. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬ 

Ľĝ, ĽŌĚ     V 

7. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ŏŀĔĝĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬŒĬěńĚľĺńħ
ĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 

Ľĝ, ĽŌĚ     V 

8. ĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŀńĨĶŅ

ŏĚŇĬŏħŊŀĬȮľĶŊŀėƞŅĨŀĭŐĪĬĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶ

ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ 

Ĕ,ė,Ļ, ĮŅĬĔĸŅĚ   V   

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ        

1. ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ Ľŀ, ĽŌĚĴŅĔ V     

2. ĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦȮ Ľŀ, ĽŌĚĴŅĔ V     

ľĴŅĵŏľĨŋȮ:  1.  ĶŃĵŃŏĺĸŅŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬėŊĬĽĳŅıȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĵŃŏĺĸŅĳŅĵľĸńĚěŅĔŏĔŇħŀŋĭńĨŇĔŅĶĦƢĕŉŘĬ ĪňŗĪņŒľƟįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀ
ĭĶŇĔŅĶĨƟŀĚĔĸńĭėŊĬĽĳŅıŏħŇĴȮĔŇěĔĶĶĴĨƟŀĚĔĸńĭĴŅħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮ&ĴŀĔ,Ȯ22301-2556' 

 2.  ĔŅĶĔņľĬħĝƞĺĚĕŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĲƘƨĬėŊĬĽĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 
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ĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĮĶŃŏĴŇĬŐĸƟĺȮŀŅěœĴƞœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŒĬĶŃħńĭĽŌĚĩŉĚĽŌĚĴŅĔȮľĶŊŀĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ
ĽŅĴŅĶĩĝŃĸŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶœħƟȮőħĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚİƙŅĵĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĪńŘĚĬňŘȮ
ľŅĔĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĚŅĬľĸńĔ 

7,ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠ 
ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœħƟĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ

œħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,/ȮůȮ3,3 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,/ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮ(Working Space Requirement)Ȯ  
ĪĶńıĵŅĔĶ ĽĩŅĬĪňŗ-ĪňŗĴŅ /ȮĺńĬ 1 ĺńĬ 1 ĽńĮħŅľƢ 2 ĽńĮħŅľƢ 1 ŏħŊŀĬ 

ıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĽĩŅĬĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚ 

1. ĽĩŅĭńĬıńĥĬŅėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ě,ĬėĶĮģĴ' 

3,000 ĨŅĶŅĚŏĴĨĶȮ 

2. ĻŌĬĵƢĔŅĶıńĥĬŅėĬȮĽŀĻ,Ȯ 
ĶŅĴŀŇĬĪĶŅ 

200 ĨŅĶŅĚŏĴĨĶ 

 3. ĽņĬńĔĚŅĬĻŉĔļŅīŇĔŅĶěńĚľĺńħ-ĽņĬńĔĚŅĬ
ĻŉĔļŅīŇĔŅĶĳŅė-ĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗ-
ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬ 

200 ĨŅĶŅĚŏĴĨĶ 

 4. ĻŌĬĵƢıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮĵŋĺ
ĔŅĝŅħȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŏĵŅĺĝĬȮ&ėƞŅĵĔģŇĬȮ
ĔŋĵĵĔŅĬĬĪƢȮě,ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ' 

200 ĨŅĶŅĚŏĴĨĶ 

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĭƟŅĬ   V V  

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,0ȮȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮ(Equipment & Supplies Requirement)Ȯ 
ĪĶńıĵŅĔĶ ĪňŗĴŅ /ȮĺńĬ 1 ĺńĬ /ȮĽńĮħŅľƢ 0ȮĽńĮħŅľƢ 1 ŏħŊŀĬ 

1. ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽņĶŀĚȮ&Notbook) ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

160 ŏėĶŊŗŀĚ 

2. ŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮ&Printer)Ȯ)ȮŏėĶŊŗŀĚĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

50 ŏėĶŊŗŀĚ 

3. őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

32 ŏėĶŊŗŀĚ 

4. ŀŋĮĔĶĦƢĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

80 ŏėĶŊŗŀĚȮ&External Harddisk) 

5. ŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŀĕƞŅĵœĶƟĽŅĵ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

32 ŏėĶŊŗŀĚȮ&AP' 

6. ŀŋĮĔĶĦƢĽņĬńĔĚŅĬ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

ĪńŗĺœĮ 

7. ĶĩĵĬĨƢ ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

4 ėńĬ 

8. ŀŋĮĔĶĦƢĮƚŀĚĔńĬȮŏĝŊŘŀőĶėȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚĺńħ
ŀŋĦľĳŌĴŇȮľĬƟŅĔŅĔŀĬŅĴńĵȮľĬƟŅĔŅĔŒĽȮ&Face 
Shield'ȮĩŋĚĴŊŀȮŐŀĸĔŀŁŀĸƢȮĬŘņĵŅęƞŅŏĝŊŘŀőĶė 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħ 
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

ŏėĶŊŗŀĚĺńħŀŋĦľĳŌĴŇȮľĬƟŅĔŅĔŀĬŅĴńĵȮľĬƟŅĔŅĔŒĽȮ 
&Face Shield) ĩŋĚĴŊŀȮŐŀĸĔŀŁŀĸƢȮĬŘņĵŅęƞŅŏĝŊŘŀőĶė 
ěņĬĺĬȮ20 ĝŋħ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,1ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮ&IT & Information  Requirement) 
  

ĪĶńıĵŅĔĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ-ĪňŗĴŅ /ȮĺńĬ 1 ĺńĬ 
/Ȯ
ĽńĮħŅľƢ 

0Ȯ
ĽńĮħŅľƢ 

1 
ŏħŊŀĬ 

1. ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 
e-office 

ĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ V 
    

2. ĶŃĭĭȮBudgeting management system 
&bms' 

ĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ V 
    

3. ĶŃĭĭȮbpsi ĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĕƟŀĴŌĸ ĽĬĵ, V     

4. ĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ ĔĻĬ, V V    

5. ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĔĸŅĚħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĬńĔĻŉĔļŅȮ
&mis.nfe.go.th' 

ĔĻĬ, V V 
   

6. ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮ&ĶŃĭĭ
ĪŃŏĭňĵĬĬńĔĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮedu.nfe.go.th) 

ĔĻĬ, V V 
   

7. ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĔĻĬ,ĨņĭĸȮ
&DMIS) 

ĔĻĬ, V V 
   

8. ĶŃĭĭȮCloud Server /. VM ĔĻĬ, V V    

9. ĶŃĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ľƟŀĚĽĴŋħĮĶŃĝŅĝĬ'Ȯ
ĕŀĚĽĩŅĭńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĽņĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭ
ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĔĻĬ, V V 

   

10. ŏĺŖĭœĞĨƢĽņĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ,Ȯ&www.nfe.go.th) ĔĻĬ, V V    

11. E-Mail ĳŅĵŒĨƟȮ@nfe.go.th ŐĸŃȮ
@office.nfe.go.th 

ĔĻĬ, V V 
   

12. ĶŃĭĭĪŃŏĭňĵĬĮĶŃĺńĨŇȮȮ ĽėĭĻ,    V  

13. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗȮĔ,ė,Ļ,ȮĔņľĬħ ĽėĭĻ,    V  

14. ĔŅĶĵŊĬĵńĬĔŅĶĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ 
őħĵŒĝƟȮgoogle form   

ĽėĭĻ,  
  

V 
 

15. ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽĩŅĬĻŉĔļŅŏŀĔĝĬȮ&PSIS' Ľĝ,     V 

16. ĶŃĭĭľĬńĚĽŊŀŏĺňĵĬ Ĕ,ė,Ļ,Ȯ   V   

17. ĶŃĭĭėŋĦĺŋĥŇĪňŗȮĔ,ė,Ļ,ȮĶńĭĶŀĚ Ĕ,ė,Ļ,Ȯ   V   
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,2ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶĽņľĶńĭėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ(Personnel Requirement)Ȯ 
ĪĶńıĵŅĔĶ /ȮĺńĬ 1 ĺńĬ /ȮĽńĮħŅľƢ 0ȮĽńĮħŅľƢ 1 ŏħŊŀĬ 

ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĽņĬńĔĚŅĬ-ȮĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĽņĶŀĚ 

02ȮėĬ 6/ȮėĬ 70ȮėĬ /.6ȮėĬ 132 ėĬ 

ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĭƟŅĬ ĨŅĴĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3,3ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠȮ(Service Requirement) 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ /ȮĺńĬ 1 ĺńĬ /ȮĽńĮħŅľƢ 0ȮĽńĮħŅľƢ 1 ŏħŊŀĬ 

1. įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨ V     

2. įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸȮ&Cloud Service' 

V     

3. įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĞŀĲĪƢŐĺĶƢȮŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

V     

4. ĔŅĶœĲĲƚŅĬėĶľĸĺĚ V     

5. ĔŅĶĮĶŃĮŅ V     
6. ŀĚėƢĔŅĶőĪĶĻńıĪƢ V     

/.,ȮȮĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ(Business Continuity Strategy) 
 ĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħľŅŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŏĴŊŗŀŏĔŇħ
ĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮĞŉŗĚıŇěŅĶĦŅĪĶńıĵŅĔĶŒĬȮ4ȮħƟŅĬȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ(Business Continuity Strategy) 

ĪĶńıĵŅĔĶ ĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 

ŀŅėŅĶ/ ĽĩŅĬĪňŗ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚ 

Á ĔņľĬħıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ 
Á ĔņľĬħŒľƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĭƟŅĬȮĽņľĶńĭĳŅĶĔŇěĪňŗœĴƞœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮ 
ľĶŊŀĴňĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĭƟŅĬœħƟ 
Á ŏľĸŊŗŀĴŏĺĸŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ  

 

ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠȮ
-ȮĔŅĶěńħľŅěńħĽƞĚ
ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠ 

Á ĔņľĬħŒľƟĴňľĬƞĺĵĚŅĬěńħľŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽņĶŀĚȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĝńŗĺėĶŅĺȮıĶƟŀĴŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚįƞŅĬĶŃĭĭȮInternet 
Á ěńħľŅŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮ&Printer) ŏėĶŊŗŀĚĽŐĔĬŏŀĔĽŅĶȮ&Scanner)  
ŐĸŃŏėĶŊŗŀĚőĪĶĽŅĶȮ&Fax)ȮıĶƟŀĴŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŀĕƞŅĵȮNetwork 
Á ěńħŏĨĶňĵĴĵŅĬıŅľĬŃŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮőħĵŒľƟĽņĶŀĚ
ĵŅĬıŅľĬŃœĺƟĪňŗĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗŀŊŗĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
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ĪĶńıĵŅĔĶ ĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

ŏĪėőĬőĸĵň 
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ 
ĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 

Á ħņŏĬŇĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĶŃĭĭŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 
Á ěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĺĚěĶŏėĶŊŀĕƞŅĵĽņĶŀĚȮ&Backup link) 
Á ěńħŒľƟĴňȮPrivate Cloud 
Á ěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
œĺƟŒĬĽĩŅĬĪňŗŀŊŗĬȮ 
Á ĔņľĬħŒľƟěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠĽņĶŀĚœĺƟĨŅĴĪňŗĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔņľĬħ ŏĝƞĬȮExternal HarddiskȮ 
ŐĸŃȮĶŃĭĭȮCloud 
Á ŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵȮServer œĮĵńĚıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵ 
Á ĔņľĬħŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮHandy Drive 
Á ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭȮe-Service ŐĸŃȮMobile 

Application 
 

ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ Á ĔņľĬħŒľƟĴňĭŋėĸŅĔĶĽņĶŀĚĪħŐĪĬĳŅĵŒĬĽŅĵĚŅĬľĶŊŀ 
ĔĸŋƞĴĚŅĬŏħňĵĺĔńĬ 
Á ěńħŏĨĶňĵĴıĬńĔĚŅĬĕńĭĶĩĵĬĨƢŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĭŋėėĸ
ŐĸŃĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŀŊŗĬŕ 
Á ěńħŏĨĶňĵĴıĬńĔĚŅĬĪņėĺŅĴĽŃŀŅħȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬĶńĔļŅ 
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĔĶĦňĨƟŀĚœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽĩŅĬĪňŗĽņĶŀĚ 

 

ėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĪňŗĽņėńĠ 

Á ĔņľĬħŒľƟĽņĬńĔ-ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħȮěńħĪņĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ
ŐĸŃĔņľĬħĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶ 
Á ĮĶŃĽŅĬĚŅĬőħĵŒĝƟőĪĶĻńıĪƢȮŐĸŃįƞŅĬĶŃĭĭĽŊŗŀĽŅĶ 
įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŐĸŃĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ 
ŏĝƞĬ Facebook , E-mail, Line ŐĸŃįƞŅĬĽŊŗŀĴĺĸĝĬĨƞŅĚŕ 

 
 
 
 

įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ Á ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢ
ĨƞŅĚŕȮ 
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//,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔŀĭĔŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗĔņľĬħȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴȮėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŀŊŗĬȮ
ŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĔņľĬħŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮħńĚĬňŘ 

ĺńĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪńĬĪňȮ&ĳŅĵŒĬȮ02ȮĝńŗĺőĴĚ' 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ ĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě 

1. ŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮĺŇĔķĨȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCall Tree  
ŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĳŅĵľĸńĚœħƟĶńĭŐěƟĚ 
ěŅĔėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 

2. ěńħĮĶŃĝŋĴĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮ
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
ŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 

3. ĪĭĪĺĬĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬȮľĶŊŀĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĽŌĚȮ
&ľŅĔœĴƞħņŏĬŇĬĔŅĶ'ȮħńĚĬńŘĬȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭ-ŐĬĺĪŅĚĪňŗĔņľĬħȮľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĴŊŀȮ 
&Manual Processing) 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ  Ä 

4. ĶŃĭŋŐĸŃĽĶŋĮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
ĪňŗœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭľĶŊŀŏĽňĵĝňĺŇĨ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 
 

5. ĶŅĵĚŅĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ
ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮőħĵėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘ 
- ěņĬĺĬŐĸŃĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭ-ŏĽňĵĝňĺŇĨ 
- ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

- ĪĶńıĵŅĔĶĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
- ĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĽŌĚľŅĔœĴƞ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚħņŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĴŊŀ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 
 

6. ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬĽņĬńĔȮ 
ŒľƟĪĶŅĭȮĨŅĴŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĕƟŀėĺŅĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃ
ŏľŖĬĝŀĭěŅĔėĦŃĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸƟĺ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 
 

7. ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĶŃĭŋĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔȮŐĸŃĚŅĬŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěȮĳŅĵŒĬȮ/ȮůȮ3ȮĺńĬĕƟŅĚľĬƟŅ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

8. ĮĶŃŏĴŇĬĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŏĶƞĚħƞĺĬĕƟŅĚĨƟĬȮĳŅĵŒĨƟĕƟŀěņĔńħŐĸŃĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮıĶƟŀĴ
ĶŃĭŋĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃ
ĺŇĔķĨĨŅĴŐįĬĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 



16 
 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ ĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě 

9. ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒľƟŐĔƞėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ
ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĪĶŅĭȮıĶƟŀĴĕŀŀĬŋĴńĨŇĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĴŊŀȮ&Manual Processing) ĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĽŌĚĴŅĔľŅĔœĴƞħņŏĬŇĬĔŅĶ 

ľńĺľĬƟŅĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 
 

10. ĨŇħĨƞŀŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&ĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ*ȮĻŌĬĵƢ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ'ȮŒĬĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮœħƟŐĔƞ 
- ĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚ 
- ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠ 
- ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 
- ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
- ėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠ-įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

11. ıŇěŅĶĦŅħņŏĬŇĬĔŅĶľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĴŊŀȮ&Manual Processing'Ȯ
ŏĜıŅŃĚŅĬŏĶƞĚħƞĺĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

12. ĶŃĭŋľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĮƦĬėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭĚŅĬŏĶƞĚħƞĺĬŏıŊŗŀŐěƟĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŒľƟĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨŅĴėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

13. ĭńĬĪŉĔȮ&Log Book) ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŐĸŃĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗĪňĴ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ıĶƟŀĴĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŐĸŃŏĺĸŅ'ȮŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

14. ŐěƟĚĽĶŋĮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĽņľĶńĭŒĬĺńĬĩńħœĮȮŒľƟĔńĭ
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĶńĭĪĶŅĭŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶȮŀŅĪŇȮŐěƟĚĺńĬȮ
ŏĺĸŅȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

15. ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒľƟŐĔƞėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ
ľĶŊŀĨŅĴĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

Ä 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



17 
 

ĺńĬĪňŗȮ0+5ȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŒĬĶŃĵŃĽńŘĬ 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒħȮŕȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴȮėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶŀŊŗĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĔņľĬħŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħ 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ ĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě 

1. ĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĔŀĭĔŌƟėŊĬĴŅĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭ
įĸĔĶŃĪĭȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĔŀĭĔŌƟėŊĬ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 

2. ĨĶĺěĽŀĭĔńĭĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶŐĸŃĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴıĶƟŀĴĕƟŀěņĔńħŒĬ
ĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħľŅ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀ
ĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮœħƟŐĔƞ 
- ĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚ 
- ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠ 
- ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 
- ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
- ėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠ-įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 

3. ĶŅĵĚŅĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ
ıĶƟŀĴȮĕƟŀěņĔńħȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŒĬĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶȮĪňŗ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

4. ħņŏĬŇĬĔŅĶĔŀĭĔŌƟŐĸŃěńħľŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮ 
ĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ/. 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

5. ħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĳŅĵŒĨƟĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěńħľŅȮŏıŊŗŀ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

Ä 
 

6. ŐěƟĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀ
ĽĳŅĺŃĺŇĔķĨŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬ-ėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠ-įŌƟĴňĽƞĺĬ
œħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

Ä 
 

7. ĭńĬĪŉĔȮ&Log Book) ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŐĸŃĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃ
ĚŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔ-ĔŀĚ-ĻŌĬĵƢȮ
ĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ıĶƟŀĴĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃ
ŏĺĸŅ'ȮŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

Ä 
 

8. ŐěƟĚĽĶŋĮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮȮ
ĽņľĶńĭŒĬĺńĬĩńħœĮȮŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

9. ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒľƟŐĔƞėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶȮ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
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ĺńĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĶŃĵŃĔĸŅĚȮ&/ȮĽńĮħŅľƢ' 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒħŕȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴȮėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŀŊŗĬȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĔņľĬħŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħ 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ ĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě 

1. ĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĔŀĭĔŌƟėŊĬĴŅĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶȮ 
ĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗ
ĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĔŀĭĔŌƟėŊĬ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 

2. ĶŃĭŋĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĨŅĴĮĔĨŇ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 

3. ĶŅĵĚŅĬľńĺľĬƟŅėĦŃĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĩŅĬĳŅıȮ 
ĔŅĶĔŀĭĔŌƟėŊĬĴŅĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶ
ĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴĮĔĨŇ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

4. ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴĮĔĨŇȮœħƟŐĔƞ 
- ĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚ 
- ĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽņėńĠ 
- ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠ 
- ĭŋėĸŅĔĶľĸńĔ 
- ėŌƞėƟŅ-įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠ-įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

Ä 
 

5. ŐěƟĚĽĶŋĮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴĮĔĨŇȮ
ŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬĽņĬńĔ-ĔŀĚ-ĻŌĬĵƢ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
 

6. ĭńĬĪŉĔȮ&Log Book) ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŐĸŃĪĭĪĺĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬ
ĨƞŅĚŕȮĪňŗĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔıĶƟŀĴĶŃĭŋ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃŏĺĸŅŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

Ä 
 

7. ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒľƟŐĔƞėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶȮ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ Ä 
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ĔŅĶĔņľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ 

ŏıŊŗŀŒľƟŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚł (BCP) ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮěŉĚĔņľĬħŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮ 
&Call Tree) ĕŀĚĪňĴĭĶŇĔŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŉŘĬȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCall Tree ėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬŒľƟĔńĭ
ĽĴŅĝŇĔŒĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĭŋėĸŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĳŅĵľĸńĚěŅĔĴňĔŅĶĮĶŃĔŅĻŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬľĶŊŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ0ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮ&Call Tree) 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCall Tree ŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĮĶŃīŅĬėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐěƟĚŒľƟįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ

ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪĶŅĭĩŉĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬłȮŐěƟĚŒľƟľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĶńĭĪĶŅĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŅĻŒĝƟŐįĬħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚłȮěŅĔĬńŘĬĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ-ĽņĬńĔ-ĽĩŅĭńĬ-ĻŌĬĵƢ-ĔĸŋƞĴ-İƙŅĵȮĴňľĬƟŅĪňŗŐěƟĚœĮĵńĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭńĚėńĭĭńĠĝŅŏıŊŗŀĪĶŅĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĴňĶŅĵĝŊŗŀĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮħńĚĬňŘ 

ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮ
ĔĻĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮ
Ĕ,ė,Ļ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽņĬńĔĚŅĬȮĽĝ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĶ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĻĪĔ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽėĭĻ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĬĵ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĔĔ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĨ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĨį, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĽĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĻĮĪ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĨĽĬ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ĔıĶ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
Ľŀ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ĔĽĳ, 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
Ļīĳ,Ȯ/Ȯ+Ȯ/6 

ĪňĴĭĶŇľŅĶ 
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
Ļīě,Ȯ55 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ, 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĺńĸĸıȮĽĚĺĬĬŅĴȮ .7+/65/+.05. ĬŅĚĮĦŇĝŅȮȮĬĳńĽĔŋĸŏěĶŇĠ 09+9424+5179 

 ĬŅĵĔĶŇĝĺŇĔĶĶĦƢȮȮŏŀňŗĵĴįħŋĚ .7+0240+433/ 

  ĬŅĚĽŅĺĝĬŇĨŅȮȮŏĴŊŀĚŏįŊŀĔ 08+5831+6966 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,0 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔ,ė,Ļ, 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĶĻ,ĮĶŃĺŇĨȮȮŏŀĶŅĺĶĶĦƢ .6+/753+21/7 ĬŅĚĬĚĸńĔļĦƢȮȮėŇħėĺĶ 06+3212+8401 

  ĽŇĭĨņĶĺěĨĶňľĠŇĚȮĬŇĻŅĝĸȮȮıŉŗĚŐĔƟĺ 06+1726+1155 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,1 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĽĝ, 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵıňĶĻńĔħŇśȮȮĶńĨĬŃ 

 

08-1860-5217 ĬŅĵĮĶŃĵŌĶȮȮľĶńŗĚĪĶńıĵƢ .6+/021+2./6 

 ĬŅĵĪĺňĻńĔħŇśȮȮŀņĸŅ 08-1720-1081 

 ĬŅĵĺŇĶńĝȮȮĸŇŘĴŏěĶŇĠĽŋĕ 08-9041-8208 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,2 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĶńģĴĬĨĶň 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

+ + ĬŅĵĽŋīňĶŅȮȮœĝĵĩŅ .6+7451+/2/6 

  ĬŅĚĽŅĺěĚħňȮľƞĺĚĪĶńıĵƢ 08+1559+1871 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,3 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵŀŇĪīŇĔĶȮȮĝƞŅĚĽŅĔĸ .7+.767+3443 ěƞŅŏŀĔŀĳŇŏĝļģƢȮȮĴńŗĬŏĔļĺŇĪĵƢȮȮ 08+4014+8463 

  ĬŅĚŀńěĜĶŅȮȮĽŇĪīŇĺĚĻƢ 08+5456+/666 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,4ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽĩŅĭńĬıńĥĬŅėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĮĶŅőĴĪĵƢȮȮħƟĺĚŀŇŗĴ + ĬŅĚĦńģĝŅĔŅĬĨƢȮȮŏħĺŇĽ 08-1374+7720 

  ĬŅĚĴīŋĶĽȮȮėņĵŀħ .7+6473+1141 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,5 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵőĔŏĴĻȮȮĔĸńŗĬĽĴěŇĨĨƢ .6+/471+0104 ĬŅĚĮĶŃĳńĪĻĶȮȮŏľĸŊŀĚĮĶŃŏĽĶŇģ .6+54.1+66// 

  ĬŅĚĔńĠĠŅĶńĨĬƢȮĸńĭĔŇŗĴ .6+7701+36/5 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,6 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮĵŋĺĔŅĝŅħȮŐĸŃĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵŀņĬŅěȮȮĽŅĵĜĸŅħ .6+/426+7647 ĬŅĵĮƤĠĠŅȮĻĶňĽņĶŅĠ 08+6051+9799 

  ĬŅĚĽŅĺĶĺŇıĶȮȮĵńĬĨıĶ .6+/200+/575 

  ĬŅĚĳńĪĶĺŇĳŅȮȮěńĬĪĭŌĶĦƢ .6+2216+4133 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,7ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĽĴĪĶĚȮĚŅĴĺĚļƢ 08+7934+9384 ĬŅĚĽŅĺěŇĨĶĸħŅȮěńĬĪĶƢŐľĵĴ 08+4427+9860 

  ĬŅĚĳńĽĻĶňȮĻŇĶŇĮĶŃĳŅ 08+1700+2325 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/. ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĨĶĺěĶŅĝĔŅĶŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĪĺňĽŇĪīŇśȮȮŒěľƟŅĺ 08-5484+9016 ĬŅĚĮƕĵĻŇĶŇȮĺĶīĬŅĺĚĻƢ 08-3484+8291 

  ĬŅĚėĴĕņȮĪŀĚĽŋĕ 08-5484+9016 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,// ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔĬŇĨŇĔŅĶ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĺĝŇĶıńĬīƢȮȮĬŅėĔƟŀĬ 08+9672+6746 ĬŅĚĔĶĶĦŇĔŅȮŏĽĬŅėņ 08+9798+0855 

  ĬŅĚĽŅĺıńĝĶŇĬĪĶƢȮȮľĚļƢŀŇĬĪĶƢ .6+//11+3077 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/0ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĚěŇĨķħňȮȮĕĺńĠıŋĥŇ 08-1938-0264 ĬŅĚĽŅĺıĶĴĬńĬĪƢȮȮŏĨňĵĺŏěĶŇĠĝńĵ 08-9897-6365 

  ĺƞŅĪňŗĶƟŀĵĨĶňȮĮƕĵŃĳńĪĶƢȮĬŇĸŅĳĶĦƢĔŋĸ 08-9787+6269 

  ĬŅĚĽŅĺĦńģĺĶĶĦƢȮȮĜńĨĶŐĽĚĻŋĳĺĚĻƢ 093-658-9339 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/1 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔĸŋƞĴĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĮĶŃĽıȮȮĔńĬěŌ 08+9030+0595  ĬŅĚĔĝĔĶȮȮŏĪĻıŇĪńĔļƢ 09+0961+7488 

 ĬŅĚĽŅĺģŇĨŇıĶȮȮőıīŇśĪŇıĵƢ 09+1193+3154 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/2 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ 
ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĽĴĳıȮȮŀŋĦľĝŅĨŇ 06+3215+0588 ĬŅĵĨƞŀĻńĔħŇśȮȮĽĺńĽħŇśŏĽĶŇĴĻĶň .7+6740+4/41 

  ĬŅĚĽŅĺĴĵŋŏĶĻȮȮĺŇŏĻļĽŋĕ .6+46.5+4423 

  ĬŅĵīĬŅĔĶȮȮŏľĸƞŅĪĺňĪĶńıĵƢ .4+2/4/+/73/ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/3 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĔŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅė 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĚĽŅĺĮĶńĝĠŅĺĶĶĦȮȮĺĬŅĬńĬĪƢ 06-1565-3905 ĬŅĵħŇļģĬńĬĪƢȮȮŏĽŖĬķĪīŇś .4+0021+4037 

ĬŅĚĽŅĺěŇĶŅıĶȮȮőĽħŅĔŋĸ .6+.050+5156 

&įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬėĦŃĪņĚŅĬł' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/4 ĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĕŀĚĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

ľńĺľĬƟŅĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ĪňĴĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ ĝŊŗŀ ŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢ 

ĬŅĵĝŅĠĺŋĥŇȮȮĺĚĻƢŏıŖĚ .4+1050+30/5 ĬŅĚĽŋĳńĪĶŅȮȮĪŌĸĜĸŀĚ 08+1855+4393 

  ĬŅĵĴĬĨĶňȮȮŏħĝĶńĔļŅ .6+5.11+2244 

  ĬŅĚĮĶŅĶĩĬŅȮȮĝƟŀĬŐĔƟĺ .7+2276+7.70 

  ĬŅĚĦĶňĶńĨĬƢȮȮĭŋĠľĸńĚ .6+7466+151/ 

  ĬŅĵĭńĸĸńĚėƢȮőĶľŇĨŏĽĩňĵĶ .6+/571+3513 

  ĬŅĚĽŋĳńĪĶŅȮȮĪŌĸĜĸŀĚ 08+1855+4393 

  ĬŅĚĽŅĺĺŅĶŋĦňȮȮŏħĝĶńĔļŅ .6+/655+/654 

  ĬŅĚĽŋīŇħŅȮȮĨņĬŅĬ .6+/1/1+2041 

  ĬŅĚĽŅĺĠŅĦŇĻĶƢȮȮĻĶňĴŅĺŇĬ .6+/075+3../ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/5ȮĶŅĵĝŊŗŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

Īňŗ ĝŊŗŀȮ+ȮĬŅĴĽĔŋĸ ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢ 
/ ĬŅĵĽĴĝŅĵȮȮŐħĚĺŇěŇĨĶ &ľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵȮł' .6+7.0.+61.1 
0 ĬŅĵĝŅĸňȮȮĭŋĠĬƞĺĴ &ľńĺľĬƟŅĝŋħȮł' .6+5377+2.01 
1 ıĸłȮŏįĸŊŗŀĵȮȮĜĸŅħŏĝňŗĵĺȮ&ľńĺľĬƟŅįĸńħȮł' .6+6573+5207 
2 ĬŅĵŀŅĸňĴňĬȮȮĴŅľĬňŘ .7+6635+754. 
3 ıĸłȮĺŇĭŌĸĵƢȮȮĽňĮŋƚĴ .6+7623+5041 
4 ıĸłȮĴŌŁņľĴńħĬŅĺŅĺňȮȮĔŃıŃĵŅ .6+/014+5377 
5 ĬŅĵœĔĶĽĶȮȮĝŅĺĭƟŅĬėŅĚ .7+2110+2.03 
8 ıĸłȮőĵīŇĬȮȮĺĚļƢħŅĶŅ .7+13.5+/.52 
9 ĬŅĵĽŋīňȮȮĳńĔħňĻĶň .7+0165+3050 
10 ĬŅĵħŅĺĶŋƞĚȮȮħĺĚįŋĵĪŀĚ .7+133/+../6 
11 ĬŅĵıŇĻŅĸȮȮĴŋĚĔĶŃőĪĔ .7+04/1+/10/ 
12 ĬŅĵŀńŚĬȮȮŀŇĬĽŀĬ .6+4..0+.3/2 
13 ĬŅĵŀņĬŅěȮȮĪŀĚĪŅ .4+02.7+7153 
14 ĬŅĵŀĬŋĶńĔļƢȮȮŀŇĬĔŅĬŀĬ .7+64.5+7526 
15 ĬŅĵĴŌŁņľĴńħĨƢĶĴňĞňȮȮħŀĶŀĵň .4+34.0+50/3 
16 ĽĨ,ȮĕĺńĠĝńĵȮȮĴŃŐıĬ .7+5/40+74/7 
17 ıĸłȮĪŀĚėņȮȮŏĽŅĶƢĽŇĚľƢ .6+701.+2453 
18 ĬŅĚĽŅĺěĶŇĵŅȮȮěńĬĪĶƢľŀĴĝŊŗĬ .6+4244+04.3 
19 ĬŅĚĽŅĺĽŋĮĶŅĦňȮȮĶĺĴĪŀĚ .6+0210+513. 
20 ĬŅĚĽŅĺĳĶĦňȮȮıńĬĝŊŗĬ .7+4471+5044 
21 ĬŅĚĽŅĺŐŀĬĬŅȮȮěŋĸıńĬīƢ .6+47.5+2650 
22 ĬŅĵĭńĨŇȮȮĝńĵĝŇħ .4+2.50+5460 
23 ĬŅĚĽŅĺĮƕĵŃĬńĬĪƢȮȮĪŀĚŀĵŌƞ .7+3664+7113 
24 ĬŅĵīńĠĠĳńĽĶƢȮȮěņŏĶŇĠĭŋĠ .7+/34/+223/ 
25 ĽŅĵĨĶĺěīĺńĝĝńĵ .7+0651+22.3 
26 ĬŅĵĽŇĪīŇıĶȮȮĕņŀŅěȮ&ĽėĭĻ,' .6+2515+2317 
27 ĬŅĵīĺńĝĝńĵȮȮıŇĶŃĳŅėȮ&ĔĻĬ,' .4+2757+667. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5,/6ȮĶŅĵĝŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĨƟŀĚĨŇħĨƞŀŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬȮľĶŊŀĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 

Īňŗ ĝŊŗŀȮůȮĽĔŋĸ ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢ 

/ ĽĩŅĬňĨņĶĺěĬėĶĭŅĸħŋĽŇĨ .+002/+3.21 

0 ĽĩŅĬňħńĭŏıĸŇĚĽŅĴŏĽĬ .+002/+017/ 

1 ĽĩŅĬňħńĭŏıĸŇĚŐĸŃĔŌƟĳńĵıĠŅœĪ .+0132+463. 

2 őĶĚıĵŅĭŅĸĴŇĝĝńŗĬ .Ȯ0060+//.. 

3 őĶĚıĵŅĭŅĸĺĝŇĶŃ .+0022+1... 

4 őĶĚıĵŅĭŅĸĶŅĴŅīŇĭħň .+00./+/... 

5 ľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĔŅĶŐıĪĵƢĜŋĔŏĜŇĬĻŌĬĵƢĬŏĶĬĪĶ /447 

6 ĔŅĶœĲĲƚŅĬėĶľĸĺĚŏĕĨĽŅĴŏĽĬ .+0021+./1/ 

7 ĔŅĶĮĶŃĮŅĬėĶľĸĺĚ .+03.2+./01 

/. ĴŌĸĬŇīŇĶƞĺĴĔĨńĠƣŌ 0-2751-0951(-3) 
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ŐįĬĶŀĚĶńĭĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 

  ŐįĬĶŀĚĶńĭĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŏĮƦĬŐįĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬ 
ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬįĸĔĶŃĪĭĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐįĬŒľƟĽņĬńĔĚŅĬ-ĽņĬńĔ-ĽĩŅĭńĬ-ĻŌĬĵƢ-ĔĸŋƞĴ-İƙŅĵȮ
ĶńĭĪĶŅĭȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮĶĺĴĩŉĚĴňĔŅĶĞńĔĞƟŀĴĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĶŀĚĶńĭȮ
ĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋěĸŅěĸ-ĝŋĴĬŋĴĪŅĚ
ĔŅĶŏĴŊŀĚȮŐįĬĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĶŃĭŅħĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŐįƞĬħŇĬœľĺȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋ
ĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 0,3'ȮŐĸŃŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋőěĶĔĶĶĴ őħĵœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚ-
ĴŅĨĶĔŅĶĶŀĚĶńĭĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3 ĶŃĵŃȮėŊŀȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋȮŐĸŃľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ Ȯ
ħńĚĬňŘ 

1,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵ 

 /,/ȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮěńħĪņŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋħƟŅĬŀńėėňĳńĵ 
   +ȮěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀńėėňĳńĵŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
   +ȮĴňĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶȮĽņľĶńĭĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋŀńėėňĳńĵ 
   +ȮŒľƟĴňĔŅĶİƗĔĞƟŀĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋħƟŅĬŀńėėňĳńĵ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŐĽħĚįńĚŀŅėŅĶĽņĬńĔĚŅĬȮĪŅĚĜŋĔŏĜŇĬ 
   +ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀńėėňĳńĵŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ     
   +ȮěńħŏĔŖĭœĲĸƢĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĽņĶŀĚœĺƟŏĮƦĬĮĶŃěņ 
   +ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋȮőħĵĨńŘĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLine 
   +ȮěńħĪņėŌƞĴŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭŀńėėňĳńĵ-ěńħĪņŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĔņěńħĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚĭĶŇŏĺĦĪŅĚŀŀĔĜŋĔŏĜŇĬ 
   +ȮěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚœĺƟŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĽėĭĻ, 
   - ěńħĪņŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶƞŅĚĮĶŃĔńĬĳńĵĪĶńıĵƢĽŇĬĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ 
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  3,'ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĮƚŀĚĔńĬŀńėėňĳńĵȮŐĸŃĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬŀńėėňĳńĵ 

 /,0ȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮįŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   +ȮįŌƟĴňŀņĬŅěĽńŗĚĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋŀńėėňĳńĵ 
   +ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐĸŃŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵ 
   +ȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ-ĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅě 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĮĶŃĔŅĻ 
   +ȮĮĶŃĽŅĬĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀŐıĪĵƢŐĸŃıĵŅĭŅĸŏėĸŊŗŀĬĪňŗŏĕƟŅĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋŀńėėňĳńĵŒĬıŊŘĬĪňŗ 
   +ȮĔņĝńĭĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔĺħĕńĬĨĶĺěĨŅŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėńħŐĸŃĶŅĵĚŅĬ 
   ȮȮįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅőħĵĪńĬĪň 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŒĝƟĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   +ȮįŌƟĴňŀņĬŅěȮĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŀıĵıľĬňœĲ 
   +ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐěƟĚŏĨŊŀĬĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
   +ȮĨńŘĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLine 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮěńħěĶŅěĶĳŅĵŒĬĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĴŊŗŀŏĔŇħĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬ 
   +ȮěńħŏĨĶňĵĴıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬěŋħĶĺĴıĸĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĴŊŗŀŏĔŇħĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬ 
  3,'ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
   +ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮ 

 /,1ȮľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĽņĶĺěȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬ 
   +ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴȮĭņĶŋĚĶńĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭ 
   +ȮĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋ 
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  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĮĶńĭĮĶŋĚŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗ 
   +ȮŏĽĬŀŐįĬŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ 
   +ȮŐěƟĚŐĸŃĶŅĵĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĸŃĶńĭėƞŅĝħŏĝĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
  3,'ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
   +ȮĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 

0,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵ 

 2.1 ĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋȮ 
  1.'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ 
   - ěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮěńħĪņŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋħƟŅĬŀŋĪĔĳńĵ 
   - ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĽĳŅĺŃŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĴňĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬ 
   - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
  2.'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ 
   +ȮĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
   +ȮĴňĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶȮĽņľĶńĭĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵ 
  3.'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮ 
   - ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴıĶƟŀĴĶŃĭĭĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶȮ 
   - ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĪĔĳńĵ 
   - ěńħŏĔŖĭœĲĸƢĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĽņĶŀĚœĺƟ 
   - ěńħĪņĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇȮŏıŊŗŀĕŀĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦěńħĽĶĶ 
   - ĔŅĶĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĽĔĬľĶŊŀĔŅĶěńħĪņģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 
   - ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLine 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĽņĶŀĚħƟŅĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĳŅĺŃĺŇĔķĨ 
   +ȮěńħĪņėŌƞĴŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĪĔĳńĵ-ěńħĪņŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
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  4,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
   +ȮĺŅĚŐįĬŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴħƟŅĬŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĝƞĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬŏĮƦĬĨƟĬ 
   - ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚĽŌĭĬŘņȮĵŅĬıŅľĬŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕĬĵƟŅĵĸŃŀıĵı 
   - ĨĶĺěĽŀĭħŌŐĸĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬŀŋĪĔĳńĵȮĶŃĭĭĪƞŀĶŃĭŅĵĬŘņȮ 
   - ĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀĕŀŒĝƟĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮ 
   +ȮĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚŒľƟĪĶŅĭőħĵĪńŗĺĔńĬ 

 0.2 ĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋȮ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ 
   - ĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵ 
   - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
   - įŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   - ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠĠŅľŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮȮ 
   - ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵȮ 
   - ĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĮĶŃĔŅĻ 
   +ȮĔņĝńĭĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔĺħĕńĬĨĶĺěĨŅŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėńħŐĸŃĶŅĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅőħĵĪńĬĪň 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮ 
   - ŒĝƟĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   -ȮįŌƟĴňŀņĬŅěȮĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀŋĪĔĳńĵ 
   -ȮĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
   ȮȮěŅĔĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
   - ěńħŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņĻŌĬĵƢŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬĔŅĶŏĜıŅŃ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ 
   - ŏİƚŅĶŃĺńĚĨĶĺěĽŀĭĪŅĚĶŃĭŅĵĬŘņ 
   -ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
   -ȮěńħŏĨĶňĵĴıŅľĬŃĪňŗŒĝƟŒĬĽĳŅĺŃĬŘņĪƞĺĴ ŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
   - ěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĺńĽħŋȮėĶŋĳńĦĤƢȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
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 2.3 ľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ 
   - ĽņĶĺěȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮ 
   - ĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴȮĭņĶŋĚĶńĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
   -ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ   
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ 
   +ȮĴňĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔŀŋĪĔĳńĵ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮ 
   - ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
Ȯ   - ĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭįƞŅĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĽƞĚįƞŅĬĶŃĭĭ 
   ȮȮŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ    
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ 
   - ĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅ 
   -ȮŏĽĬŀŐįĬŏıŊŗŀĕŀĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
   -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĔŅĶĭņĭńħĬŘņŏĽňĵĪňŗĪƞĺĴĕńĚ 
   -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶŃĭĭœĲĲƚŅĪňŗŏĽňĵľŅĵ 

1,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŐįƞĬħŇĬœľĺ 

 1,/ȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢěŅĔĻŌĬĵƢŏĨŊŀĬĳńĵıŇĭńĨŇŐľƞĚĝŅĨŇȮ 
   + ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮİƗĔĞƟŀĴĔŅĶĮģĴıĵŅĭŅĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
   +ȮŀĭĶĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃİƗĔĞƟŀĴŐįĬŀıĵı 
   +ȮĻŉĔļŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋŐįƞĬħŇĬœľĺ 
   +ȮĔņľĬħěŋħĶĺĴıĸĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ 
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  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴıĶƟŀĴĶŃĭĭĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶ 
   +ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨńĺŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋ 
   +ȮěńħĪņĭńĠĝňĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮĩńĚħńĭŏıĸŇĚȮœĲĜŅĵȮĽńĠĠŅĦŐěƟĚŏľĨŋ 
   +ȮěńħĪņěŋħĨŇħĨńŘĚĺŅĸƢĺĩńĚĔƠŅĞȮĬŘņĮĶŃĮŅȮŐĸŃĽŃıŅĬœĲĲƚŅȮŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋěŃĮƕħœħƟĪńĬĪň 
   +ȮĔņěńħĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚĪŅĚľĬňœĲȮĭńĬœħĕŉŘĬĸĚ 
   +ȮěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮ 
   +ȮįŌĔĵŉħŏėĶŊŗŀĚŒĝƟĕĬŅħŒľĠƞœĺƟĔńĭıŊŘĬľĶŊŀįĬńĚ 

 1,0ȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮįŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŏįĝŇĠŏľĨŋŐįƞĬħŇĬœľĺ 
   +ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĮĶŃĔŅĻ 
   +ȮĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŀıĵıľĬňœĲ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŒĝƟĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   +ȮįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭȮŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŐįƞĬħŇĬœľĺ 
   +ȮĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
   ȮȮěŅĔĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĮƕħĺŅĸƢĺĩńĚĔƠŅĞȮĬŘņĮĶŃĮŅȮŐĸŃĽŃıŅĬœĲ 
   +ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
   +ȮěńħěĶŅěĶĳŅĵŒĬĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĴŊŗŀŏĔŇħĽĳŅĺŃĺŇĔķĨ 
 1,1ȮľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĽņĶĺěȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ 
   +ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴȮĭņĶŋĚĶńĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
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  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽņĶĺěȮĨĶĺěĽŀĭįŌƟĭŅħŏěŖĭȮįŌƟĶŀħĝňĺŇĨȮĶƞĺĴĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĭĶĶŏĪŅĽŅīŅĶĦĳńĵȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
   +ȮĮģĴıĵŅĭŅĸȮľĶŊŀĬņįŌƟœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭĽƞĚőĶĚıĵŅĭŅĸ 
   +ȮĔŅĶŏĵňĵĺĵŅĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĺŇŏėĶŅŃľƢĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
   - ŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŅėŅĶȮĪƞŀĬŘņȮĔƠŅĞȮĔĶŃŐĽœĲĲƚŅȮĪĶńıĵƢĽŇĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚ 
   +ȮŏĽĬŀŐįĬŏıŊŗŀĕŀĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

2,ȮŐįĬĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĶŃĭŅħĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 2,/ȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  1,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěȮĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħĨƞŀ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019 (COVID-19)Ȯ/ȮĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĔŅĶĦƢőėĺŇė-19 ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&Ļĭė,Ļī,' 
   - ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŏıŊŗŀŏİƚŅĶŃĺńĚŐĸŃŐĔƟœĕĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   - ĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
  2.'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   - ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĩŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶė 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   - ŒľƟĴňĔŅĶĞńĔĞƟŀĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
  3.'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĮƤěěńĵĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   +ȮěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴŀŋĮĔĶĦƢŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋ 
   +ȮěńħĪņŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
   - ŒľƟĴňģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚ/ĔŅĶŐĝĶƢĕƟŀĴŌĸ 
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  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐıĶƞĶŃĭŅħ 
   ȮȮĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 

 2.2 ĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĴňĔŅĶĮĶŃĔŅĻŒľƟįŌƟĭńĠĝŅĔŅĶŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
Ȯ   ȮȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭȮ 
   - ĴňĴŅĨĶĔŅĶ/ėŌƞĴŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĝńħŏěĬ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶ/ėŌƞĴŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   +ȮĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŒĝƟĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħĨƞŀŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019  
   ȮȮ(COVID-19) /ȮĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĔŅĶĦƢőėĺŇė+19ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&Ļĭė,Ļī,' 
ȮȮ   ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   +ȮĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶė 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   +ȮĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅıĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
   +ȮěńħŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĵħƞĺĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ/357ȮĶńĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸ 
   - ĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮěńħľŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   - ěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ 

 2.3 ľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  1,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
   - ĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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  2,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽņĶĺěěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĳŅĺĔŅĶĦƢőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
   - ĔŅĶŏĵňĵĺĵŅĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŐĸŃĳńĵĽŋĕĳŅı 
  3,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
   +ȮŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚŐĸŃŏĔŖĭĶńĔļŅȮĨĶĺěŏĝŖėĽĳŅıŒľƟıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

3. ŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋěĸŅěĸ-ĝŋĴĬŋĴĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚ 

 3.1 ĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
   1,) ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ 
    - ěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬ

ŐĸŃĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
    - ĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚ

ĻŉĔļŅīŇĔŅĶŒľƟŏĕƟĴĚĺħ 
    - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔŇě 
    +ȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔŇě 
   2,) ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ 
    -ȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨńĺȮĔŅĶħńĭŏıĸŇĚȮĔŅĶŒĝƟĺŇĪĵŋ

ĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĺńĨĩŋĶŃŏĭŇħŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
    - ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĳŅĶĔŇě 
   3,) ħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮ 
    - ĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 
     -ȮĶĺĭĶĺĴĶŅĵĝŊŗŀľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢĕŀĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŒĬŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ 
     -ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋȮőħĵĨńŘĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLine  
    +ȮŐěƟĚĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĶńĭĪĶŅĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįƞŅĬŏĽňĵĚĨŅĴĽŅĵŐĸŃįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLine' 
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   4,) ħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ 
    - ĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
    -ȮěńħŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĮĶŃěņŀŅėŅĶȮĽĩŅĬĪňŗȮŐĸŃěŋħŏĽňŗĵĚ 
    -ȮěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚœĺƟŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĽėĭĻ, 
    +ȮĨŇħĨńŘĚĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħŒľƟėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗŏĽňŗĵĚ 
   5,) ħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ  
    +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮőħĵĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮĽņľĶńĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
   Ȯ ȮȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬŒľƟŏıňĵĚıŀŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĪņĔŅĶĽņĶŀĚ  
   ȮȮ ȮȮœĲĸƢĕƟŀĴŌĸĽĴŗņŏĽĴŀȮȮĨŇħĨńŘĚŏėĶŊŗŀĚĮƤƧĬœĲȮŐĸŃĶŃĭĭőĞĸŅŏĞĸĸƢ 

  3.2 ĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
   /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ 
    - ĮĶŃĝŋĴėĦŃĪņĚŅĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěŏıŊŗŀĶƞĺĴĺŅĚŐįĬ 
    - įŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚ 
    - ĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
   0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
    +ȮĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŏįĝŇĠŏľĨŋĝŋĴĬŋĴ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨĸŀħȮ02Ȯĝ,Ĵ, 
    +ȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬ 
    +ȮŏĨĶňĵĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŀĵŌƞŏĺĶŏİƚŅĶŃĺńĚ 
   1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
    +ȮĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅ-ĻŌĬĵƢŏĽĴŅĶńĔļƢȮ&ĽņĬńĔĔŅĶĸŌĔŏĽŊŀȮĵŋĺĔŅĝŅħŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬ'ȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
    +ȮėĦŃĪņĚŅĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěȮĶńĭŐěƟĚŏľĨŋĔŅĶĦƢěĸŅěĸŐĸŃĮĶŃĽŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋ 
   2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
    +ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
    - ěńħěĶŅěĶĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋ 
    - ĮĶŃĽŅĬĕŀŐıĪĵƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŏĕƟŅĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭ 
    - ĮĶŃĽŅĬĕŀŐıĪĵƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭ 
   3,'ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
    +ȮŏĨĶňĵĴĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
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 3.3 ľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
   /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
    - ĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
    -ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
    - ĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴȮĭņĶŋĚĶńĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
    +ȮŏĽĬŀŐįĬŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ 
   0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
    -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕĺńĠĔņĸńĚŒěŐĸŃŏĵňĵĺĵŅŐĔƞįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋěŅĔĔŅĶěĸŅěĸ 
   1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
    - ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
   2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗ 
    +ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗ 
   3,'ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
    +ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 

6. ŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚ 

 4,/ȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃ 
  ȮȮȮȮȮȮȮȮĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮěńħŒľƟĴňĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņĶŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚȮŐĔƞĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   +ȮĔņľĬħŒľƟĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėŀĵħŌŐĸĶńĔļŅĶŃĭĭœĲĲƚŅĽņĶŀĚȮŐĸŃĶŃĭĭœĲĲƚŅŐĽĚĽĺƞŅĚ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĔņľĬħŒľƟĴňįńĚŐĽħĚěŋħėĺĭėŋĴĔŅĶěƞŅĵĔĶŃŐĽœĲĲƚŅ 
   +ȮěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢŏĔŖĭœĲĸƢĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸœĺƟ 
   +ȮĴňĔŅĶĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŏĮƦĬĮĶŃěņȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĪŋĔŏħŊŀĬȮįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ 
   ȮȮȮŏĝƞĬ Google drive one drive ŏĮƦĬĨƟĬ 
   +ȮěńħĪņŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
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  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚĽņĶŀĚœĲȮŏėĶŊŗŀĚœĲĲƚŅĽņĶŀĚĜŋĔŏĜŇĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟŏıňĵĚıŀȮŒĬŐĨƞĸŃěŋħĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
   +ȮĨŇħĨńŘĚľĴƟŀŐĮĸĚœĲĲƚŅĕĬŅħŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĶŃĭĭěƞŅĵĔĶŃŐĽœĲĲƚŅ 
   - ĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŃĭĭœĲĲƚŅŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢœĲĲƚŅŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

 4,0ȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮŐěƟĚŏľĨŋ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
   +ȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
   +ȮĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ 
   +ȮıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚĳŅĶĔŇěȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽņĶŀĚŏıŊŗŀŏĕƟŅœĮĪņĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮ   ȮȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮŐěƟĚŏĨŊŀĬȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĨŅĴĸņħńĭĝńŘĬȮ&Call Tree)  
   +ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅěȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
   ȮȮĨĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔĶŃŐĽœĲĲƚŅĕńħĕƟŀĚ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŐěƟĚŏľĨŋĪňŗȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶȮĽŅĵħƞĺĬȮ/357ȮĽŅĵħƞĺĬȮ1129 
   +ȮěńħŏĔŖĭŐĸŃĽņĶŀĚœĲĸƢĕƟŀĴŌĸĽņėńĠȮœĺƟŒĬŀŋĮĔĶĦƢĽņĶŀĚœĲĸƢȮĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮȮ 
   ȮȮŒĬĕĦŃĪňŗŏėĶŊŗŀĚĽņĶŀĚœĲĵńĚĪņĚŅĬŀĵŌƞ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
   +ȮěńħěĶŅěĶŒľƟĔŅĶœĲĲƚŅĬėĶľĸĺĚȮŏĕƟŅıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕœħƟőħĵĽŃħĺĔ 

 4,1ȮľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭĶŃĭĭĚŅĬŒľƟėŊĬĽŌƞĽĳŅĺŃĮĔĨŇ 
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  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĭņĶŋĚĶńĔļŅĶŃĭĭěƞŅĵĔĶŃŐĽœĲĲƚŅ 
   +ȮĭņĶŋĚĶńĔļŅĶŃĭĭĽņĶŀĚœĲĲƚŅĜŋĔŏĜŇĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĽĳŅııĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ                                                                                                                                                         

5,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 2.5) 

 5.1 ĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃ 
  ȮȮȮȮȮȮȮȮĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th  
   +ȮĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏİƚŅĶŃľĺƞŅĚŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
   +ȮĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŏıŊŗŀŏİƚŅĶŃĺńĚŐĸŃŐĔƟœĕĔŅĶŏĔŇħĴĸĳŅĺŃĪŅĚİŋƙĬĸŃŀŀĚ  
   ȮȮ&PM 2.5' 
   +ȮĨĶĺěėĺńĬħņĪƞŀœŀŏĽňĵĕŀĚĶĩĵĬĨƢĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĸħĴĸĳŅĺŃħƟŅĬİŋƙĬĸŃŀŀĚȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 
Ȯ   ȮȮěŅĔĮƤĠľŅĴĸıŇļȮ&PM 2.5' 
   +ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĭŋėĸŅĔĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅħƟŅĬİŋƙĬĸŃŀŀĚ  
   ȮȮ&PM 2.5' 
   +ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĸħŐĸŃĔņěńħĕĵŃĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĴĸıŇļȮ&PM 2.5' 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĮƤěěńĵĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĴĸĳŅĺŃħƟŅĬİŋƙĬĸŃŀŀĚ &PM 2.5' 
   +ȮěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮŀŅėŅĶȮĽĩŅĬĪňŗȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴŀŋĮĔĶĦƢŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋ 
Ȯ   +ȮěńħĪņŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬİŋƙĬĸŃŀŀĚ &PM 2.5' 
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 5,0ȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮįŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅěȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĮĶŃĔŅĻ 
   +ȮĨĶĺěĽŋĕĳŅıĭŋėĸŅĔĶĕŀĚȮĽĮ,Ļī, 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮŒĝƟĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   +ȮĴňŀņĬŅěĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋİŋƙĬĸŃŀŀĚ &PM 2.5' 
   +ȮĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŏľĨŋİŋƙĬĸŃŀŀĚĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
   +ȮěńħŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĵħƞĺĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ/357ȮĶńĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸ 
   + ŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋİŋƙĬĸŃŀŀĚȮ&PM 2.5'ȮįƞŅĬŐŀĮłȮAir4thai 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮěńħľŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĔŅĶŏĔŇħİŋƙĬĸŃŀŀĚ 

 5,1ȮľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
ȮȮȮȮȮȮȮ   ȮȮŒĬőŀĔŅĽĨƞŀœĮ 
  0,'ȮȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽņĶĺěěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĳŅĺŃħƟŅĬİŋƙĬĸŃŀŀĚ &PM 2.5' 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
   +ȮĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĪņėĺŅĴĽŃŀŅħȮĞƞŀĴĭņĶŋĚȮŐĸŃŏĔŖĭĶńĔļŅ 
   +ȮŐįĬĔŅĶĕĵŅĵıŊŘĬĪňŗĽňŏĕňĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ 
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6,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋőěĶĔĶĶĴ 

 6,/ȮĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃ 
Ȯ   ȮȮĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĔņľĬħŒľƟĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėŀĵħŌŐĸĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
   +ȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĔĶĦňŏĔŇħŏľĨŋŏĴŊŗŀĩŌĔőěĶĔĶĶĴ 
   - ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬ 
   ȮȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĔņľĬħĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬ 
   +ȮĴňģŅĬĕƟŀĴŌĸĪŃŏĭňĵĬħƟŅĬėĶŋĳńĦĤƢȮĭńĠĝňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮĽņĬńĔĚŅĬ 
   - ĴňģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&ŐŀııĸŇŏėĝńŗĬ'ȮŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĕƟŅȮ+ȮŀŀĔ 
ȮȮ   ȮȮľĬƟŅĮĶŃĨŌĪŅĚŏĕƟŅȮĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 
   -ȮĔņľĬħŒľƟĴňŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚŀƞŅĬĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬȮĽņľĶńĭĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĕƟŅȮůȮŀŀĔ 
   ȮȮĭĶŇŏĺĦľĬƞĺĵĚŅĬ 
   - ĴňĶŃĭĭĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĨŇħĨŅĴĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬīŋĶĔĶĶĴ 
   ȮȮŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&Ľıīŀ,'ȮœħƟŐĔƞȮCTMȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶőěĴĨňĕŀĚĶŃĭĭȮGWP  
   ȮȮŏĺƟĬĝƞĺĵĸħĮƤĠľŅŒĬĔŅĶőěĴĨňŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶ 
   - ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĬĭŅĵȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵ 
   ȮȮħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻ 
   - ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗȮŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃĶŃĭĭőĮĶŐĔĶĴĮƚŀĚĔńĬĔŅĶőěĶĔĶĶĴ 
   +ȮėĺĶıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ 

 6,0ȮĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĴňĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
   +ȮĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
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  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅȮĻĪĔ,ĽĮ,ȮŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŅŏľĨŋĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭįŌƟŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   - ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĶŃĭĭĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĽĩŅĬĪňŗȮőĮĶŐĔĶĴľĶŊŀĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢ 
Ȯ   ȮȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏľĨŋőěĶĔĶĶĴ 
 6,1ȮľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   +ȮĽĶŋĮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽŀĭĩŅĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶőěĶĔĶĶĴ 
   +ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĶŃĭĭŒľƟėŊĬĽŌƞĽĳŅĺŃĮĔĨŇ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭĭŋėėĸĪňŗĴňĽŇĪīŇŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮĨĶĺěĽŀĭĽŇŗĚĪňŗĩŌĔőěĶĔĶĶĴĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĪŃŏĭňĵĬħƟŅĬėĶŋĳńĦĤƢĽņĬńĔĚŅĬȮ&ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ' 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĕƟŀĴŌĸ 
   +ȮěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĪņŐįĬŏĽĬŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦ 

7,ȮŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 

 7.1 ĔƞŀĬŏĔŇħŏľĨŋ 
  1.'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   - ěńħĪņŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏįĝŇĠŏľĨŋŀńėėňĳńĵȮŐěƟĚŏĺňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃ 
Ȯ  Ȯ ȮȮĬņĕŉŘĬŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.ops.moe.go.th 
   +ȮěńħĪņŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋħƟŅĬĺŅĨĳńĵ 
   - ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĽĳŅĺŃŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĴňĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬ 
   - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
   +ȮĴňĔŅĶĽņĶĺěıŊŘĬĪňŗěŋħŏĽňŗĵĚŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
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  2.'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴŏįĝŇĠŏľĨŋĺŅĨĳńĵȮŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
   +ȮĴňĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶȮĽņľĶńĭĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 
  3.'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   - ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴıĶƟŀĴĶŃĭĭĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶ 
   - ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĺŅĨĳńĵ 
   - ěńħŏĔŖĭœĲĸƢĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶĽņĶŀĚœĺƟ 
   - ěńħĪņĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇȮŏıŊŗŀĕŀĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦěńħĽĶĶ 
   - ĔŅĶĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŐĔĬľĶŊŀĔŅĶěńħĪņģŅĬĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 
   - ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮįƞŅĬĶŃĭĭŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮLineȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĽņĶŀĚ 
   ȮȮħƟŅĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĳŅĺŃĺŇĔķĨ 
   +ȮěńħĪņėŌƞĴŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĺŅĨĳńĵ-ěńħĪņŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
  4,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   +ȮĺŅĚŐįĬŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴħƟŅĬŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĝƞĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬŏĮƦĬĨƟĬ 
   - ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮĵŅĬıŅľĬŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕĬĵƟŅĵŐĸŃŀıĵı 
   - ĨĶĺěĽŀĭħŌŐĸĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĺŅĨĳńĵ 
   - ĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀĕŀŒĝƟĽĩŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶŀĚȮ 

 7.2 ĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   - ĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏįĝŇĠŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 
   - ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ  
   - įŌƟĴňŀņĬŅěĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃĮĶŃĔŅĻĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭ 
   - ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠĠŅľŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   - ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŏįĝŇĠŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 
   -ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĶńĭĲƤĚĮĶŃĔŅĻŐěƟĚŏĨŊŀĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĮĶŃĔŅĻ 
   +ȮĔņĝńĭĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔĺħĕńĬĨĶĺěĨŅŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėńħŐĸŃĶŅĵĚŅĬ 
   ȮȮįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅőħĵĪńĬĪň 
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  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   - ŒĝƟĻŌĬĵƢĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
   -ȮįŌƟĴňŀņĬŅěȮĮĶŃĔŅĻŐěƟĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĪĶŅĭȮŐĸŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŏįĝŇĠŏľĨŋĺŅĨĳńĵ 
   -ȮĻŌĬĵƢŀņĬĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĶŃĽĭĳńĵıŇĭńĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
   ȮȮěŅĔĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
   - ěńħŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņĻŌĬĵƢŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬĔŅĶŏĜıŅŃ 
   +ȮĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋŐĸŃĪŇĻĪŅĚĸĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħ 
  2'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ 
   -ȮĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
   - ěńħŏĨĶňĵĴĽĩŅĬĪňŗŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĺńĽħŋȮėĶŋĳńĦĤƢȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

 3.3 ľĸńĚŏĔŇħŏľĨŋ 
  /,'ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
   - ĽņĶĺěȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ 
   - ĺŅĚŐįĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴȮĭņĶŋĚĶńĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
   -ȮĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕ 
  0,'ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
   +ȮĴňĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĺŅĨĳńĵ 
  1,'ȮħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 
   - ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĴňŀņĬŅě 
   - ĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľƟįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭįƞŅĬľĬńĚĽŊŀĶŅĝĔŅĶȮľĶŊŀĽƞĚįƞŅĬĶŃĭĭ 
Ȯ   ȮȮŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
  2,'ȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   - ĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶńĔļŅ 
   +ȮŏĽĬŀŐįĬŏıŊŗŀĕŀĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
   -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
   -ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚĶŃĭĭœĲĲƚŅĪňŗŏĽňĵľŅĵ 
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ÂóäÜ­îÈÂòÚÂóäĀßä¬äñÛóÕ 

ÃîÈāäÅäñÛóÕÖ¬îÿÚøćîÈ 
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